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Hazirend

A Lamenda Csaladi Napkozi I. elsésorban az 1 — 3 éves gyermekek napkdzbeni ellatasat biztositja
csaladias kortilmények kdzott, a szuldvel ill. torvényes képviseldvel kdtott megallapodas alapjan.

Nyitvatartas:

> A csaladi napkozi hétfétél-péntekig reggel 7 oratdl 17 oraig fogadja az erkez6 gyermekeket
egész évben, kivéve az Unnep — és munkaszuneti napokat. A reggelit 9 o6raig talaljuk
folyamatosan. A gyermekek hazavitelérél kérjik, hogy 17 6raig gondoskodjanak.

Y Nyitvatartasi id6t8l eltéré idépont kérése is lehetséges, mindez elézetes egyeztetés alapjan
torténik. A plusz szolgaltatasért téritési dijat szamolunk fol a kiegészitd szolgaltatasok
dijtablazata alapjan.

A csaladi napkozi szolgaltatasai:

y Legfontosabb szamunkra, hogy a szulék elégedettségét elnyerjik, a gyermekeknek pedig
biztonsagot nyujto, csaladias és szeretetteljes légkdrt biztositsunk, ahova érommel jonnek,
és amely intézményre masodik otthonukként tekintenek. Ezt magasan képzett és elhivatott
személyzettel, a gyermekek igényeihez és egyéni képességeikhez igazodd neveléssel,
odafigyeléssel, szeretettel és a szlilékkel vald j6 kapcsolataink apolasaval kivanjuk elérni.

Alapellatason tuli szolgaltatasok, kiegészitd szolgaltatasok:

> A csaladi napkdziben angol nyelv jatékos oktatdsa folyik, melyet az egyik gondozo tart
jatékos formaban a meghatarozott napokon.

Yy A nyitvatartason kivilli, hétvégi sziikséges és igények szerinti gyermekfeligyeletet
biztositunk a kidolgozott dokumentumok szerint, téritési dijak alapjan.

Beiratkozasi szabalyok:

Yy A Lamenda Csaladi Napkoézi |. 7 fér6hellyel rendelkezik. A napkézi 20 hetes kortdl 6 éves
korig fogad gyerekeket.

y A jelentkezés folyamatos, a felvétel a jelentkezések sorrendjében torténik (kulén
dokumentumban meghatarozott kritériumrendszer alapjan)

> Amennyiben a jelentkez§ gyermeket helyhiany miatt nem &all mddunkban csaladi
napkdzinkben elhelyezni, a gyermek nevét és a szild elérhetéségét a szulb egyetértésével
un. ,vardlistara” tesszik, hogy a legkodzelebbi féréhely felszabadulasaval ezt figyelembe
vegyuk.

) Beiratkozasnal a szll6 kotelezi magat a felvételi lapon szereplé adatokat a napkozi
rendelkezésére bocsatani.

y A Gyvt. Hatélyos el6irasai alapjan az ellatas igénybevétele 6nkéntes, az ellatast igénylé (a
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gyermek torvényes képviseléje) kérelmére torténik. A Csaladi Napkozi altal nyujtott
szolgaltatas, ellatas igénybevételét a fenntarto és az ellatast igénybe vevé kiskoru gyermek
torvényes képvisel6je altal megkotott ellatasi szerz6dés alapozza meg.

Etkeztetés
> Acsaladi napkozi napi 4- szeri étkezést biztosit a gyermekek szamara, amennyiben a szul6
igényli. A téritési dijat minden honap 12. napjaig kell befizetni. (a konkrét idépontrdl a
napkdzi dolgozoi tajékoztatjak a szllbket. )
) DBetegség esetén, a bejelentés utani naptédl kezdddden lehetéség van az étkezés
lemondaséra, amennyiben a bejelentés reggel 9 6raig megtorténik.
Yy A szll6 tajékoztassa a napkézi dolgozéit gyermeke esetleges ételallergiajardl, étkezési

szokasairol.

Gyermekek felszerelése csaladi napkoézinkben:

Az 0lt6z6ben minden gyermeknek kilon 6lt6z6szekrénye van a ruhak tarolasara.

Kérjuk, hogy csak a legszikségesebb dolgokat (valtéruha, valtoécipd, alvos jaték, cumi,
pelenka, popsitdrld) taroljak itt, mert a csaladi napkoziben hagyott targyakért felelésséget
nem vallalunk.

Nem javasoljuk, hogy a csaladi napkdéziben a gyermekek ékszert (fllbevald, nyaklanc)
viseljenek, mert balesetveszélyes lehet; valamint ezek elvesztéséért sem vallalunk
felelésséget.

Teenddk betegség esetén:

)

A csaladdi napkozibe csak egészséges gyermek hozhaté. A kdzdsség érdeke
védelmében lazas (37.5 C — nal magasabb testhBmérséklet), antibiotikumot szed6 vagy
fertbzésre gyanus gyermek a csaladi napkédzit nem latogathatja. A csaladban el6forduld
fert6z6 betegségrél a csaladi napkoézit értesiteni kell.

A csaladi napkoziben nem gondozhaté fert6z6 beteg gyermek mindaddig, amig a
kezelborvos igazolasa szerint ez az allapot fennall. A betegség miatt hianyzé gyermeket
csak orvosi igazolassal (egészséges, kozosségbe mehet) fogadjuk ujbél.

A gyermek gyogyszer és ételérzékenységérdl a szuld tajékoztassa a csaladi napkozit, a
kivizsgalas eredményét kérjuk bemutatni.

Abban az esetben, ha a gyermek a csaladi napkdziben napkézben megbetegszik, a
gondozodnd értesiti a szul6t, ehhez feltétlenlil szliikséges a pontos cim, és telefonszam.
Otthonrdl hozott gyoégyszert csak orvosi utasitasra adhatunk be. Kivéve allergia, illetve
magas laz esetén lazcsillapitd gydgyszerek. Napkdzbeni megbetegedés esetén, amig a
szUl6 meg nem érkezik a kisgyermekért, elézetes telefonon térténd egyeztetés alapjan
adunk be a kisgyermeknek lazcsillapitot. Az esetleges gyogyszerallergiat kérjik a
vezetdnek mar a beiratkozaskor, illetve a nevel6knek jelezni.
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Téritési dij fizetési szabalyok:
» Aszerz6désben megallapitott téritési dijat havonta el6re kell fizetni, minden h6 12. napjaig.
» A gyermek elére bejelentett (minimum a hianyzas el6tt 1 nappal) hianyzasa esetén a

befizetett napi téritési dij 6sszegébdl 30%-ot visszaadunk a szlldnek, illetve a kovetkezd
havi téritési dij 6sszege ennyivel csdkken. Ebben az esetben az étkezési dij 100%-ban
visszatéritésre kerdl, illetve a kdvetkez6 havi téritési dij 6sszege ennyivel csdkken.

A gyermek eldre bejelentett tartés hianyzasa (5 munkanapot meghaladéan, a 6. naptdl —
pl. nyaralas, tartds betegség) esetén a befizetett napi téritési dij 6sszegébdl 60%-ot
visszaadunk a szllbének, illetve a kodvetkezd havi téritési dij 6sszege ennyivel csokken.
Ebben az esetben az étkezési dij 100%-ban visszatéritésre kerdl, illetve a kdvetkezd havi
téritési dij 6sszege ennyivel csdkken.

Amennyiben a gyermek a szul§ elhatarozasabdl véglegesen kimarad a Napkoézibdl, az
el6re kifizetett dij 6sszegébdl a fennmaradt napokra (felmondasi id6 30 nap) 50%-ot tudunk
visszaadni a szuléknek.

» Karbantartasi id8, zarva tartas alatt téritési dijat nem szamolunk fel.

Gyermekvédelmi szabalyok:

)

A csaladi napkozibdl a gyermeket csak a szll6 vagy az altala irasban megbizott személy
viheti el. A meghatalmazas lehet egyszeri és allando (visszavonasig). 14 éven aluli
gyermek e feladattal nem bizhaté meg.

Tavozaskor, miutan a szul6 a gyermekét atvette, a Napkdzi egész terlletén teljes
felelésséget vallal érte.

Gyermek gondviselésére vonatkozo jogi hatarozat eredményét a sziild koteles legalabb
szOban a vezetbkkel k6zolni.

A gyermek egészségugyi allapotaban torténd valtozast a szll6 koteles irasban és szoban
jelezni a csaladi napkoézivezetd felé.

A gyermek testi és lelki fejlédéséért kozdsen felelnek a szll6i haz és a csaladi napkozi.
Amennyiben a gyermek életében fejlédését/személyiségét veszélyeztet allapot allna be,
ugy minden esetben a szikséges jogi intézkedést kotelesek eszkozolni a felelds
személyek.

A gyermek, ill. a gyermek nevében eljaré térvényes képviseld, tovabba a gyermek
érdekeinek védelmét ellatd érdekképviseleti és szakmai szervek az ellatast érintd kifogasok
orvoslasa érdekében, ill. a gyermeki jogok sérelme, tovabba a szolgaltatas dolgozoi
kotelezettség szegése esetén a szolgaltatas vezetbjénél panasszal élhetnek.

Egyiuttmiikodés a sziilékkel

)
)

Az ellatast végzb gondozé tevékenysége soran folyamatosan egyittm(ikddik a szllével.
Elismeri a szll6 els6dleges szerepét és befolyasat a gyermek fejlédésére. Figyelembe
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veszi az otthon kialakult szokasokat.
y  Tajékoztatja a szul6t a gyermek napkdzbeni tevékenységeirdl, fejlédésérél.
Y Acsaladi napkozi lehet6séget biztosit a szll6ével torténd fokozatos beszoktatasra.

Panaszjog gyakorlasa:

A panaszjog gyakorlasa a 1997. évi XXXI. térvény a gyermekek védelmérdl és a gyamigyi
igazgatasrol szold torvényben foglaltak szerint torténik:

.-30. § (1) A gyermek, a gyermek sziléje vagy mas térvényes képviseldje, valamint a
gyermekodnkormanyzat és a fiatal felnétt, tovabba a gyermekek érdekeinek védelmét ellatd
érdek-képviseleti és szakmai szervek a hazirendben foglaltak szerint panasszal élhetnek az
intézmény vezetdjénél vagy érdek-képviseleti forumanal23”Z

a) az ellatast érintd kifogasok orvoslasa érdekében,

b) a gyermeki jogok sérelme, tovabba az intézmény dolgozoi kételezettségszegése
esetén,

c¢) a 136/A. § szerinti iratbetekintés megtagadasa esetén.

(2) Az intézmény vezetdje, illetve az érdekképviseleti forum a panaszt kivizsgalja, és
tajékoztatast ad a panasz orvoslasanak mas lehetséges madjardl. A gyermek szildje
vagy mas torvényes képviseldje, valamint a gyermekdnkormanyzat és a gyermek, illetve
fiatal feln6tt az intézmény fenntartéjahoz vagy a gyermekjogi képvisel6hoz fordulhat, ha
az intézmény vezetbje vagy az érdekképviseleti forum 15 napon beltl nem kuld értesitést
a vizsgalat eredményérél, vagy ha a megtett intézkedéssel nem ért egyet.”

Egyéb:

y» A Lamenda Csaladi Napkédzi I. nem dohanyzé, igy a napkdzi egész tertletén (az udvaron
is) kérjuk a dohanyzas mell6zését.

Yy Megszinik az ellatdsa annak a kisgyereknek, aki orvosi szakvélemény szerint egészségi
allapota miatt k6z6sségben nem gondozhato, illetéleg magatartas zavara veszélyezteti a
tébbi gyermek fejlédését.

A HAZIREND BETARTASAT KOSZONJUK!
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